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Publikacja stanowi zbiorcze zestawienie wynikow badan i konsultacji stuzgcych przygotowaniu
Pracowni Mtodych w Krakowie, na podstawie Programu Aktywnego Udziatu Mtodziezy w Zyciu
Miasta ,,Mtody Krakéw 2.0”. Jedng ze zdiagnozowanych i mocno akcentowanych tam potrzeb
jest posiadanie przez krakowska mtodziez niekomercyjnej przestrzeni, ktéra umozliwi
nieodptatne spedzanie czasu zrowiesnikami. W Programie Mtody Krakéw 2.0 zapisano zatem
plan tworzenia dzielnicowych Pracowni Mtodych:

e dedykowanych mtodym ludziom,
e przyjaznych i bezpiecznych,

e dajacych szanse na rozwijanie pasji, umozliwiajgce zdobywanie wiedzy i
umiejetnosci,

e otwartych na réznorodnosé i wielokulturowosg,
e rozszerzajacych oferte rozwojowg i edukacyjng,
e wyrownujgcych szanse mtodziezy z réznych Srodowisk.

Proces przygotowania koncepcji funkcjonowania Pracowni postepowat wielotorowo i przy
udziale wielu aktorédw. Skorzystano z trwajgcych projektéw spotecznych i zasobéw ludzkich
Stowarzyszenia Europed4Youth, prac badawczych studentéw UJ, prac Komisji Dialogu
Obywatelskiego ds. Mtodziezy w Krakowie i Referatu ds. Miodziezy Wydziatu Polityki
Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa. Przeprowadzono badania i konsultacje na temat
potrzeb mtodziezy zwigzanych z tworzonymi w Krakowie Pracowniami Mfodziezowymi,
wymiane dobrych praktyk ze specjalistami z miasta partnerskiego Norymberga oraz
konsultacje z relewantnymi jednostkami miejskimi. W efekcie zebrano inspiracje,
rekomendacje oraz zalecenia. Publikacje przygotowato Stowarzyszenie EuropedYouth,
cztonek Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Mtodziezy we wspdtpracy z grupg doktorantow
UJ, oraz cztonkami grupy roboczej ds. wypracowania koncepcji Pracowni Mtodych.

Wyniki wymiany dobrych praktyk w zakresie prowadzenia centrow
mtodziezowych

Kontekst - konferencja

5 listopada 2019 r. w Sali Dietla Urzedu Miasta Krakéw odbyta sie Miedzynarodowa
Konferencja Wymiany Dobrych Praktyk w zakresie tworzenia centrow mtodziezowych pod
nazwa ,Centra mtodziezowe jako narzedzie pracy z miodziezg”. Konferencje w ramach
swojego projektu programu specjalistycznego dla animatoréw wymiany polsko-niemieckiej
zorganizowato Stowarzyszenie Europe4Youth (projekt ,,Solidarity in Youth Work” finansowany
z Polsko-Niemieckiej Wspotpracy Mtodziezy oraz ,Gtos dla Gtosu Mtodziezy” finansowany z
programu Erasmus+), we wspétpracy z norymberska organizacjg Verein fir Inklusive
Erlebnispadagogik i Miastem Partnerskim Norymberga, oraz Urzagd Miasta Krakowa i Komisja
Dialogu Obywatelskiego ds. Mtodziezy.



Celem konferencji byta wymiana dobrych praktyk w zakresie rozwijania polityki
mtodziezowej pomiedzy Norymbergg, a Krakowem oraz zebranie rozwigzan przydatnych dla
Krakowa w kontekscie tworzenia, ewaluowania i prowadzenia centréw mtodziezowych.

Dodatkowo, przedmiotem konferencji byto omdwienie potrzeb systemowych
zwigzanych z centrami/pracowniami mtodziezowymi, poréwnanie polityk mtodziezowych w
Norymberdze i Krakowie, zidentyfikowanie wyzwan, potrzeb oraz planéw wspodtpracy obu
miast. Kluczowa z punktu widzenia rekomendacji dla funkcjonowania Pracowni Mtodych byta
cze$¢ konferencji realizowana przez przedstawicieli pracownikédw mtodziezowych z
Norymbergi.

Terminologia

Warto tutaj nadmieni¢, ze centra mtodziezowe w terminologii Programu Mtody
Krakéw 2.0 to ,,Pracownie Mtodych”. W raporcie uzywajgc okreslenia ,Centra Mtodziezowe”
odnosi¢ bedziemy sie do placowek niemieckich  partneréw, ,Pracownie  Mtodych”
za$ dotyczy¢ beda Krakowa.

Studium przypadku —,,Praca z dzie¢mi i mtodziezg oraz polityka mfodziezowa w
Norymberdze”

2.1 Polityka mtodziezowa — podstawy prawne i organizacja

Norymberga — miasto blizniacze Krakowa prowadzi polityke mtodziezowa, w ktérej
silng role petnig centra mtodziezowe prowadzone albo bezposrednio przez Miasto, albo przez
organizacje parasolowa (finansowang ze $Srodkéw miejskich) nazywang Radg Mtodziezy
(Kreisjugendring - KJIR). KJR to jednak zgota inna struktura, niz np. Mtodziezowa Rada Krakowa
—to jednostka miejska sktadajgca sie z urzednikéw, pedagogdéw i pracownikow mtodziezowych
wspierajgca organizacje miodziezowe merytorycznie i finansowo. To gtéwna struktura
finansowania dziatan mtodziezowych. Zrzeszajgc organizacje mtodziezowe (harcerzy, silne
organizacje, ale tez mate stowarzyszenia i grupy nieformalne mtodych ludzi) zatwierdza ich
plany roczne i finansuje ich inicjatywy, pomysty i projekty.

Gtéwnym zatozeniem tak realizowane] polityki mtodziezowej jest decentralizacja,
petna partycypacja mitodziezy oraz niezaleznos¢. Mtodziez zrzeszona w organizacjach
projektuje dziatania miasta na rzecz mtodziezy, a miasto petni role wspierajacg. Nasi
partnerzy nie ukrywali, ze taka organizacja wynika z politycznej decyzji, woli niedopuszczenia
do konsekwencji praktyk Il Rzeszy, w ktorej odgdrne finansowanie i organizowanie dziatan
mtodziezowych byto jedng z funkcji nazistowskiego panstwa. Niezaleznos¢ dziatan
mtodziezowych i silne oparcie na wartosciach demokratycznych pracy z mtodziezg to
fundamenty myslenia o polityce mtodziezowej w Niemczech i Norymberdze.

Realizacja polityki mtodziezowej jest wielostopniowa i wynika z federalnego charakteru
panstwa. Ustawa Zasadnicza Republiki Federalnej Niemiec nadaje obowigzek aktywnego
organizowania pracy z mifodziezg, a dedykowana temu ustawa okresla zadania jednostek
federalnych, krajowych, samorzagdowych na kazdym szczeblu. Obok nich dziatajg organizacje
parasolowe (Jugendring) wspierajgce oddolne organizacje mtodziezowe na szczeblu
federalnym, krajowym, regionalnym i lokalnym. Ciata doradcze na szczeblu regionalnym
ztozone z przedstawicieli mtodziezy, ministerstw odpowiadajgcych za obszar mtodziezy w



kazdym kraju zwigzkowym, organizacji mtodziezowych, rad i komisji majg gtos nie doradczy, a
wigzgcy w podejmowanych decyzjach w obszarze mtodziezy. Instytuty pracy z mtodziezg
monitorujg sytuacje mitodziezy, jakos¢ dziatan kierowanych do mtodziezy oraz szkolg i
certyfikujg osoby pracujgce z miodziezg. Praca z miodziezg to dyscyplina naukowa, a
ksztatcenie pracownikéw mtodziezowych w systemie edukacji formalnej usystematyzowane i
wysokiej jakosci.

2.2. Organizacja sektora mtodziezowego w Norymberdze

Populacja Norymbergi to 540 tys. mieszkancow, z ktérych 20% stanowi grupe
docelowa prowadzonych placéwek, a wiec dzieci i mtodziez w przedziale wiekowym od 6 do
okoto 27 roku zycia. 45% populacji miasta posiada migracyjne korzenie. W urzedach do spraw
mtodziezy, placdwkach dla dzieci, mtodziezy i rodzin pracuje okoto 2 tys. oséb. W miescie
funkcjonuje Kreisjugendring (KJR) zrzeszajgce 24 organizacji mtodziezowych, w ktérego sktad
wchodzg organizacje harcerskie, sportowe, ,, hobbystyczne”, oparte na zwigzkach religijnych,
etnicznych i wielu innych. Organizacje te sg cztonkami KJR, nie podopiecznymi. Istnieje dtuga
tradycja zrzeszen miodziezowych, wiele organizacji ma dtugg historie funkcjonowania,
ugruntowane struktury i silne tradycje. S jednak na réwni traktowani z nowymi, czy
mniejszymi stowarzyszeniami. Dostep do zasobéw ma kazda organizacja mfodziezowa, co
stanowi baze wspdtpracy opartej na siatce partnerdw, do ktérych zaliczamy réznorodne
instytucje: centra miodziezowe, placowki oswiatowe, osrodki ksztatcenia mtodziezy.
Wymienione wyzej instytucje funkcjonuja w ekosystemie sektora mtodziezowego jako
partnerzy.

Centra mtodziezowe prowadzone s3 albo bezposrednio przez Miasto Norymberga,
albo Kreisjugendring (KRJ). Ich liczba i lokalizacja sg diagnozowane przez Miasto Norymberga
jego naktadami. Zatrudniany jest personel zarzadczy i pedagogiczny ztozony z
wykwalifikowanych pracownikdow mtodziezowych (nie nauczycieli), ktory dba o centra
mtodziezowe, pracuje z mtodymi ludzmi z danej dzielnicy i petni szczegdlne funkcje. Pracownik
miodziezowy to przede wszystkim dorosty ,,znaczacy inny” (,,significant other” w terminologii
G.H. Mead 1934) — osoba bliska, zaufana mtodemu cztowiekowi, ale tez ,systemowa”,
pokazujgca sektor publiczny, wprowadzajgca w doroste zycie w sposdb pozaformalny,
aktywny, poprzez dziatanie i wsparcie. Przede wszystkim wsparcie. Funkcjg pracownika
mtodziezowego jest stworzenie bezpiecznej i otwartej przestrzeni dla kazdej mtodziezy bez
wzgledu na jakiekolwiek cechy spoteczne, w ktérej mozliwe jest podejmowanie aktywnosci
zbiorowych, jak i rozwdj indywidualny. Przestrzen ta organizujg de facto sami mtodzi ludzie,
a pracownik mtodziezowy dba o warunki, bezpieczeristwo i wigczajacy charakter.

Warto tutaj nawigza¢ do osobnego, acz waznego tematu kwalifikacji i kompetencji
0sOb pracujgcych z miodziezg — odnosimy sie do niego szerzej w ostatnim rozdziale nt.
kompetencji oséb pracujgcych z mtodziezg. W Niemczech powszechne jest szybkie oddawanie
odpowiedzialnosci w rece dzieci i mtodziezy (za tradycjg skautowska), a wiec osobami
pracujgcymi z mtodziezg sg tez sami mtodzi ludzie — liderzy mtodziezowi, ktérym przystuguja
specjalne prawa, mozliwosci edukacyjne oraz certyfikacja. Edukacja lideréw mtodziezowych
opiera sie o wspodlny standard ksztatcenia i weryfikacji wiedzy i umiejetnosci. Uzyskane w tym
kraju kwalifikacje potwierdzane sg wydaniem karty Juleica, ktéra gwarantuje, iz lider posiada
wiedze i przygotowanie z: metodyki pracy z mtodziezg, zagadnien prawnych i organizacyjnych
pracy z mtodzieza, udzielania pierwszej pomocy i innych. Juleica czesto stanowi pierwszy krok



do dalszego ksztatcenia, w tym na poziomie uniwersyteckim, i uzyskania tytutu pracownika
mitodziezowego.

W Polsce sklasyfikowany jest zawdd animatora czasu wolnego mtodziezy zwanego
czasem pracownikiem mtodziezowym, w ktdérego zadania zawodowe moglibysmy czesciowo
wliczy¢ prowadzenie Pracowni Mtodych. Z uwagi na innowacyjno$¢ tworzonych w Krakowie
miejsc dla mtodych — nie posiadamy jednolitych ram prawnych kto i jak powinien moderowac
Pracownie Mtodych. Idac jednak za europejskimi standardami pracy z mtodziezg oraz dobrymi
praktykami zza zachodniej granicy, sugerujemy w jak najwiekszym stopniu oddac je w rece
mtodych i dopilnowaé¢, a osoby majgce kontakt z uzytkownikami pracowni posiadaty
kompetencje do tej pracy.

2.3 Finansowanie i podejmowanie decyzji

Unikatowg cechg Rad Mtodziezy takich jak Kreisjugendring (KJR) jest dowolnos$é w
gospodarowaniu otrzymanym przez Urzad Miasta Norymbergi funduszami. Miasto przekazuje
srodki KRJ (Kreisjugendring) na podstawie dtugoterminowych umédw, ze zdefiniowanymi
zadaniami, ktére instytucje winny realizowa¢ — zadania oparte na szerokich ramach i ustawie
o pracy z mtodzieza. Jednak to KJR (w systemie podejmowania decyzji opisanym ponizej)
indywidualnie decyduje o przeznaczeniu budzietu na funkcjonowanie organizacji
miodziezowych oraz centréw miodziezowych, ktérymi dysponuje KIR. Skutkuje to
wydatkowaniem $rodkéw na to, co ich zdaniem jest najlepsze do osiggniecia zaktadanych
celow.

W Kreisjugendring funkcjonujg dwie komisje. Pierwsza to zgromadzenie plenarne
(skupiajgce wszystkie organizacje mtodziezowe oraz reprezentacje ucznidéw), spotkania
zgromadzenia odbywajg sie dwa razy w roku. Druga komisja regulujgca funkcjonowanie KRJ to
rada skfadajgca sie z dobrowolnie do niej wstepujgcych 9 osdb, ktdre spotykajg sie raz w
miesigcu. Najwazniejsze decyzje nalezg do zgromadzenia plenarnego, co gwarantuje
reprezentacje catego sektora organizacji mtodziezowych i réwny gtos organizacji matych i
duzych. Centra mtodziezowe zarzgdzane bezposrednio przez Miasto funkcjonujg na podstawie
rocznych planéw, acz wypracowanych we wspétpracy z mtodymi ludZmi, organizacjami
miodziezowymi.

Sukces w tworzeniu warunkow dla mtodych Norymberga moze zawdziecza¢ w duzej
mierze naktadom finansowym przeznaczonym na sektor, w ktédrym znajduje sie prowadzenie
centréw miodziezowych. taczne wydatki na prace z mtodzieza w tym miescie to okoto 18
miliondw euro rocznie. Kwota ta jest niezalezna od zmian politycznych, poniewaz ma gtebokie
umocowanie w prawie krajowym, tradycji pracy z mtodziezg oraz zasadach silnie
ugruntowanych w praktyce samorzagddéw i monitorowanych przez silng strukture organizacji
mtodziezowych i pracujgcych z mtodziezg, instytutéw badawczych i Rad Mtodziezy. Mdwigc
stowami naszych partneréw z Niemiec ,,nikt nie ma odwagi tego kwestionowad”.

Podstawg opisywanego w tym raporcie sektora w Norymberdze jest konsensus
spoteczny i polityczny w pracy z mtodziezg, zarowno t3 realizowang przez organizacje
miodziezowe, jak i przez miasto. Oznacza to w praktyce, ze oba sektory wspétpracujg ze sobg,
wzajemnie sie uzupetniajg, nie stanowig dla siebie konkurencji i nie dziatajg na wzajemng
niekorzys¢. Bez watpienia mozemy uzna¢ za warty nasladowania sposdb funkcjonowania,
komunikacji i wspétpracy miedzy mtodziezg, a miastem.



Dziatania realizowane przez organizacje mtodziezowe wchodzgce w sktad KJR oraz
centra miodziezowe sg wzajemnie wzmacniane. W zwigzku z tym, Ze to nie system grantowy
decyduje jakie dziatania bedg realizowane, a wspdlne decydowanie, nie istnieje znana nam
grantoza i rywalizacja miedzy organizacjami. Nalezy tez zauwazy¢, ze kooperacja w sektorze
i dziatanie na rzecz wspdlnego dobra zapewnia organizacjom dtugie istnienie, dzieki ktéremu
mogg sie profesjonalizowaé, testowaé metody, unowocze$nia¢ dziatania w bezpiecznych
warunkach. Mtodziez ma tym samym przestrzen i mozliwosci niezaktécone biezgcymi
decyzjami politycznymi, czy niepewnymi wynikami konkurséw. Organizacje mtodziezowe
posiadajg silng pozycje, ich rola jest doceniana, a wptyw na kreowanie polityk mtodziezowych
w miescie (poprzez zrzeszenie w KJR) realny.

2.4 Funkcjonowanie centrow mtodziezowych w Norymberdze

W miescie znajduje sie 60 tego typu osrodkdéw dla dzieci i mtodziezy, zatrudniajgcych
okofo 130 pracownikdw. Grupg docelowg sg mtodzi ludzie w wieku od 6 do okoto 27 roku
Zycia.

Typy obiektow:

e 26 domédw dla dzieci i mtodziezy, kazdy z 3-4 petnoetatowymi pracownikami, ilos¢
odwiedzajgcych dziennie: 50-100,

e 17 stacjonarnych oraz mobilnych klubéw mtodziezowych, kazdy z 2-3 pracownikami,
ilos¢ odwiedzajacych klub stacjonarny dziennie: 30-50, mobilne: 60,

e 17 aktywnych placéw otwartych z 2 pracownikami kazdy, dedykowane dla dzieci i
mtodziezy do 14 roku zycia, umozliwiajgce prace manualne, rzezbe w drewnie itp.,

tacznie w powyiszych obiektach odnotowuje sie ponad 530 tys. odwiedzajgcych rocznie.
Liczba odwiedzajgcych obrazuje jak silna pozycja placéwek KRJ przektada sie na zaufanie
mtodych ludzi do tych miejsc, wiec i regularne ich odwiedzanie. Charakter i atmosfera
centrow mtodziezowych zmieniaty sie na przestrzeni lat i aktywnie dostosowywaty do
potrzeb odwiedzajgcej je mtodziezy. Istniejg centra o profilu tematycznym, np. sportowe,
czy nt. zdrowego zywienia, a takze stricte kulturalne, edukacyjne, czy ,dzielnicowe”.
Odwiedzajacy je mtodzi ludzie mogg tam swobodnie spedzaé czas, zaczynajac od
odrabiania pracy domowej czy wspodlnego gotowania, konczac na korzystaniu z Play
Station. Czujg sie swobodnie, placéwki nie sg obcym tworem, a integralng czescig ich zycia
o ktorg dbaja i ktdrg cenia.

Bardzo wazne jest jednak ocenianie efektywnosci centrow mtodziezowych wg
kryteridw jako$ciowych a nie liczby odwiedzajgcych! Celem centrow miodziezowych nie
jest maksymalizacja liczby uczestnikdw zajeé, a stworzenie bezpiecznych przestrzeni dla
miodych ludzi mieszkajgcych w miescie. Rezultaty nie s3 mierzone w klasycznym tego
sfowa rozumieniu —nasi partnerzy zachneli sie na pytanie o sposéb mierzenia efektywnosci
centrow mitodziezowych twierdzac, ze nie zgadza sie to z ich misjg. Raporty
funkcjonowania centréw sktadaja sie z indywidualnych kejséw, podjetych dziatan (nawet
bez rezultatow), a takze dalszej analizy probleméw mtodych ludzi, ktérzy korzystajg z
centrow! Centra mtodziezowe moga byé bowiem narzedziem monitoringu sytuacji,
problemoéw i potrzeb mtodych ludzi.



2.5 Gtéwne cele sektora mtodziezowego w Norymberdze

Norymberga obrata 5 gtéwnych celéw strategicznych okreslajgcy charakter pracy
z mtodziezg:

e Umozliwienie mtodym ludziom partycypacji i zaangazowania obywatelskiego,

e Umozliwienie rozwoju mtodziezy przez dziatania mtodziezowe i ich promocje,

e Ukierunkowanie dziatan na konkretne grupy docelowe oraz tworzenie otwartych i
dostepnych dla dzieci i mtodziezy przestrzeni,

e Integracja ze wszystkimi dziedzinami zycia mtodych ludzi, adresowanie wszystkich
potrzeb,

e Planowanie, zarzadzanie i koordynacja sektora mtodziezowego w sposéb holistyczny i
odpowiedzialny.

2.6 Wyzwania i problemy w pracy z mtodziezg

Nasi niemieccy partnerzy wskazali w trakcie spotkania gtéwne wyzwania z ktérymi
mierzg sie w codziennej pracy:

1) Digitalizacja — centra muszg posiadac¢ staty dostep do sieci, wyposazone byé w
nowoczesne sprzety elektroniczne. Dane gromadzone powinny by¢ zabezpieczone
zgodnie z obowigzujacym prawem.

2) Zmiany demograficzne — Norymberga mierzy sie ze starzeniem sie spoteczeristwa,
co rodzi problemy dotad nie priorytetowe np. mieszkalnictwo,

3) Sytuacja finansowa gmin - jest zmienna, bywa, ze osrodki otrzymuja budzety, ktére
nie odpowiadajg ich zapotrzebowaniu, wyzwanie stanowi realizowanie zadania
,mieszczgc sie” w budzetach.

4) Problemem dla zintegrowania s$rodowiska mtodych s3 rozproszone, mate
subkultury — wyzwaniem jest, aby miodzi, ktérzy trzymajg sie w matych,
hermetycznych grupach zechcieli przychodzi¢ do centréw.

5) Innym wyzwaniem jest dostosowanie godzin otwarcia do potrzeb mtodych, np. w
weekendy, pdéinymi popofudniami. Jest to efekt wydtuzajgcego sie czasu jaki
uczniowie spedzajg na zajeciach w szkotach.

W trakcie ponad 5 dekad funkcjonowania Centréw Miodziezowych w Niemczech ich
charakter sie zmieniat, dostosowywat do nowych warunkow. Wiele lat temu palgcg potrzebg
dla mtodych byt dostep do komputera i Internetu, centra wyposazaty sie wiec w sale
komputerowe i funkcjonowaty niemal jak kafejki. Dzisiaj wiekszos¢ mitodych posiada
smartfony i wyzwania wydajg sie zgota inne. Wszechobecny jest gaming (turnieje gier
komputerowych cieszg sie nieprzerwang popularnoscig), zawsze aktualne i potrzebne sg
sprzety sportowe. Zauwazono rowniez aspekt genderowy centréw — dla zwiekszenia poczucia
bezpieczenstwa, ,,wtasnosci” przestrzeni i podmiotowosci zaczeto tworzy¢ przestrzenie tylko
dla dziewczyn (np. strefa dziewczyn w centrum o profilu sportowym, w ktdrym dominowali
zazwyczaj chtopcy) lub tworzenie profili ztozonych (np. sport i zdrowe zywienie), ktére
przyciggng zaréwno chtopakéw, jak i dziewczyny.

Warto, aby te lekcje odrobi¢ ze znajomoscig potencjalnych wyzwan, tematéw do
dyskusji oraz z petnym udziatem mtodych ludzi w tworzeniu, moderowaniu przestrzeni oraz
podejmowanie decyzji w ich sprawie. Tworzgc warunki, takze fizyczne i przestrzenne w
Pracowniach Mtodziezowych modelujemy warunki rozwoju mtodych ludzi, stymulujemy



pewne procesy z uwagg nha wyrownywanie szans i upodmiotowienie mtodych ludzi,
wynikajgce z celéw strategicznych w polityce miodziezowej. Program Miody Krakéw 2.0.
ktadzie nacisk na rozwijanie kompetencji demokratycznych: aktywnosci obywatelskiej,
zaangazowania spotecznego, odpowiedzialnosci za dobro wspdlne, a takze stymuluje
partnerstwo mtodych ludzi w podejmowaniu decyzji w sprawach, ktére ich dotycza.

2.7 Przysztosc

Podejmowane dziatania w obszarze pomocy i opieki nad mtodymi w miescie bazujg
m.in. na strategii ,,Jugendhilfeplanung” z 2017 roku. Dokument holistycznie okresla cele i plany
Norymbergi w tym obszarze na wiele lat. S3 to m.in. planowanie przestrzeni miejskich i
rozwoju miasta. Aspekt ten odnosi sie nie tyle do samych mtodych ludzi, ale do catych rodzin,
ich przestrzeni zyciowej, catych dzielnic. Kolejnym zatozeniem jest inicjowanie dziatan
dedykowanych specjalnie dla danych lokalizacji oraz profesjonalny i jakoSciowy rozwdj pracy
z dzie¢mi i mtodziezg. Norymberga dostrzega potrzebe rozszerzenia personelu zajmujgcego
sie pracg z mtodymi, zwigzane jest to z rozwojem miasta, migracja do Norymbergi i
zwiekszonym popytem na prace z mtodymi migrantami. W celu ciggtej poprawy jakosci
Swiadczonych w sektorze mtodziezowym ustug do Urzedu Miasta wptywajg regularnie raporty
o aktualnej sytuacji oraz z pomystami jak adaptowad prace do zmiennych warunkéw.

Przy okazji wyboréw samorzgdowych w Bawarii w marcu 2020 KRJ zgtosit propozycje celow i
priorytetow w polityce mtodziezowej:

e Partycypacja —w Niemczech zwieksza sie poziom biedy, coraz wiecej oséb doswiadcza
wykluczenia ze spoteczenstwa,

e Srodowisko naturalne — zmiany klimatyczne i zanieczyszczenie $rodowiska aktualnie
martwig wiekszosc¢ spoteczenstwa, mtodzi sami werbalizujg pilng potrzebe radykalnych
zmian, aby chronié srodowisko naturalne,

e Dziatania prewencyjne - obawa przed rosngcym w kraju prawicowym ekstremizmem,

e Wynajem i nieruchomos$ci — problemy mtfodych z wynajmem mieszkan, brak
dostatecznych $rodkéw na czynsze, rachunki,

e Cyfryzacja.

Podsumowanie

Niniejsze podsumowanie konferencji i wymiany dobrych praktyk z Norymbergg wskazuje na
gtéwne punkty do rozwazenia w procesie tworzenia koncepcji Pracowni Mtodych:

e Umocowanie systemowe — jak Pracownie Mtodych przyczyniajg sie do rozwoju pracy
z mtodzieza? Jak realizujg cele strategiczne polityki mtodziezowej?

e Sposob zarzadzania i finansowania — jak zapewni¢ dtugie trwanie tym placéwkom i
uniezalezni¢ je od zmian wyborczych? Jak zapewnic¢ ich skutecznos¢ i wysokg jakos¢?

e Rola i kompetencje pracownikow mtodziezowych — jak zapewni¢ odpowiednie
podejscie moderatorow Pracowni? To kwestia problematyczna w polskim systemie
prawnym nie rozpoznajgcym zawodu pracownika mtodziezowego i powierzajaca tego
typu role pedagogom/nauczycielom.

e Podejmowanie decyzji — jak zapewni¢ miodziezy decydujacg role i gtos w tym
procesie?



e Charakterystyka miejsc i oddajaca jg koncepcja architektoniczna.

Charakterystyke tych miejsc ktérg warto zaimplementowaé¢ w naszym miescie jest:
dostosowanie godzin otwarcia do stylu zycia mtodych, sprawowanie opieki nad pracowniami
przez osoby potrafigce ,zalezé wspdlny jezyk” z mtodziezg, wyposazenie i wprowadzenie
rozwigzan architektonicznych odpowiadajgcych na potrzeby mtodych (dostep do Internetu,
stworzenie przestrzeni do relaksu, dostarczanie gier i instrumentéw, wygodnych miejsc do
pracy i wypoczynku, stworzenie kuchni lub aneksu kuchennego). Nie béjmy sie réwniez oddaé
inicjatywy w rece mtodych. Sprawmy, aby dedykowana im przestrzen mozliwie jak najpetniej
odzwierciedlata ich pomysty na jej zagospodarowanie.

Opracowanie:
Martyna Olech

Barbara Mos
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Wyniki badan jakosciowych

Badanie jakosciowe nad potrzebami mtodych ludzi i ich wyobrazeniem funkcjonowania
Pracowni Mtodych zostato zorganizowane jako warsztat w ramach akcji rzeczniczych projektu
»European Youth Together: Road to the Future” Stowarzyszenia EuropedYouth ze srodkéw
programu Erasmus+ i pod patronatem Parlamentu Europejskiego. Przygotowany zostat przez
doktorantéw UJ, cztonkdéw grupy roboczej ds. wypracowania koncepcji pilotazowych Pracowni
Mtodych w 31-¢j filii Biblioteki Miejskiej mieszczacej sie przy ul. Zachodniej 7/3a w Krakowie.

Organizatorzy zorganizowali kampanie informacyjng pod nazwg ,0Od-nowa”
zachecajgcg do wyrazenia opinii o powstajgcg przy ul. Zachodniej placéwky. Odbior
wiadomosci o planowanym powstaniu Pracowni Mtodziezowej przy ul. Zachodniej byt
znaczacy. Liczba odbiorcéw tych tresci byto to okoto 14 ty$ osdb, natomiast osdb ktdére weszty
na strone wydarzenia byto juz 675, osOb ktére oznaczyty swdj udziat byto 7 oraz
zainteresowanych 42. Dodatkowo zostata przestana informacja bezposrednio do oséb ktére
wyrazity che¢ udziatu w dalszej czes$ci badania podczas badan ankietowych. Warsztat odbyt sie
23 stycznia 2020 15:30-18:00, w Miejskim Centrum Dialogu przy ul. Brackiej 10 w Krakowie
przy niskiej frekwencji 3 oséb oraz 3 moderatordw. Wyniki sg zatem efektem pracy kreatywnej
najbardziej zainteresowanych osdb, pogtebiong analizg reprezentowanych przez nich 3 grup
spotecznych mtodych ludzi zamieszkujgcych Krakéw. Nie mozna uzna¢ wynikow za
reprezentatywne.

Pierwszym etapem spotkania byto wprowadzenie w temat programu oraz szczegétowe
opisanie projektu w ramach w 31-ej filii Biblioteki Miejskiej. Organizatorzy postuzyli sie
prezentacjg przygotowang specjalnie na to spotkanie pokazujagcg wnetrze obiektu jak i
umiejscowienie go na mapie Krakowa. Nastepng czescig spotkania stworzenie przez
uczestnikdw map mysli dotyczacych potrzeb, zasad i funkcji jakie ma spetni¢ miejsce. Na
przygotowanych materiatach w postaci markerdw oraz duzego arkusza papieru uczestniczy
tworzyli mapy wraz z organizatorami.
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Wyniki spotkania i ewaluacja metod

Warsztaty byty bardzo owocne i bardzo inspirujgce dla samych organizatoréw. Mogli
porozmawiaé z uczniami, ktorzy jeszcze odczuwajg potrzebe spotykania sie w miejscach
przyjaznych do pracy i spotkan towarzyskich niebedgcymi przestrzeniami komercyjnymi w
rozumieniu restauracji, kawiarni, baréw czy pubdéw. Dzieki temu organizatorzy pozyskali
informacje na temat potrzeb, ktére zostaty przedstawione za posrednictwem map mysli.

Sama w sobie metoda budowania i tworzenia map mysli osiggneta swdj skutek, lecz
przy nielicznej liczbie uczestnikdw spotkania nie byta ona bardzo efektowana. Zaspokoita ona
w duzej mierze informacje na temat potrzeb, zasad i funkcji jakie powinno spetnia¢ miejsce
przeznaczone dla mtodziezy. Wyniki map mysli sg zbiezne z wynikami jakie trzymane zostaty
w poprzednim etapie pozyskiwania danych za pomocg ankiety internetowej rozestanej do
wszystkich placéwek edukacyjnych w Krakowie (zob. dalsza czes¢ raportu).

Najwiekszym problem zwigzanym z organizacjg procesu konsultacji, ktory zostat
zdiagnozowany przez organizatoréw to bardzo mata stopa informacji zwrotnych ze strony
placowek edukacyjnych. Metoda komunikacji elektronicznej nie spetnita swojego zadania. W
przysztosci kolejne spotkania bedg promowane z wiekszym wyprzedzeniem okoto 2-3 tygodni
oraz w formie prostych komunikatéw wizualnych w postaci plakatow i ulotek rozwieszanych
w szkotach i innych miejscach w ktérych spedza czas docelowa grupa odbiorcéw projektu.

Potrzeby

Ponizsza mapa mysli powstata w oparciu o potrzeby mtodziezy jakie ma w stosunku do
przestrzeni. Mtodziez zapytana zostata jakie przestrzenie sprzyjajg pracy, socjalizacji czy
odpoczynkowi.
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“niezagracona’

Rys 1: Opracowanie wtasne na podstawie materiafow po spotkaniu

Zasady i funkcje

Ta mapa mysli powstata jako jedna plansza ze wzgledu na zbiezno$¢é z tym co uczestnicy
przedstawili w swoich potrzebach w stosunku do miejsca, jakim ma by¢ przestrzen dla
mtodych.
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Elastyczne godziny otwarcia

Stworzenie rady lub zarzadu tego miejsca —
liderzy? Zespot?

Kultura osobista
Strefa bezalkoholowa i beztytoniowa
Zakaz zwierzatek
Wspodtodpowiedzialnosé
Naprawianie szkéd

Tabela 1: Zasady, jakie powinny panowa¢ w Pracowniach Mtfodziezowych — wyniki burzy mézgow

Edukacyjna
Rozwojowa
Rozrywkowa
Aktywizacyjna
Socjalizacyjna
Relaksacyjna

Tabela 2: Funkcje Pracowni Mtodych — wyniki burzy mézgéw
Wyniki badan ankietowych

Badanie byto prowadzone w dniach 12 grudnia 2019, a 25 marca 2020 roku. Grupe
docelowg stanowita mtodziez w wieku 13-26 lat. W czesci metrycznej badania zostato
ujawnione, ze najwiekszg cze$é respondentdéw stanowity kobiety w wieku 17-19 lat, oraz to,
ze kobiet stanowity wiekszos¢ badanych bo 63,9% wszystkich ankietowanych.
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Ryc. 1 Zestawienie pici i wieku respondentow.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety.
Wieksza cze$é respondentdow jest w systemie edukacji formalnej.
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Ryc. 2 Zestawienie uczenia si¢ a wieku respondentdw.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

Tabela dotyczaca rodzaju placdwki edukacyjnej i ptci wskazuje na to, ze przewazajgca czesé
respondentow uczeszcza do liceum ogdinoksztatcacego i stanowig w wigkszosci kobiety.
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Ryc. 3 Zestawienie pfci a rodzaju placéwek edukacyjnych.
Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Analizujgc kwestie sposobu spedzania czasu wolnego jako spedzanie czasu ze
znajomymi, rodzing czy samotnie, wskazuje na to, ze mtodziez w przedziale wiekowym 14-16
spedza czas gtownie ze znajomymi i samotnie, ale takze wiecej niz w innych grupach
wiekowych z rodzing. W przedziale wiekowym 17-19 lat najwiecej czasu mtodziez czasu spedza
samotnie oraz ze znajomymi. Grupa wiekowa powyzej 20 najmniej czasu spedza z rodzina.

Zaktadajac, ze Pracownia Mtodziezy ma by¢ przestrzenig wspdlng, w ktérej mozna
spedzac czas z innymi nalezy dobrac grupe docelowa pod katem osdb, ktére spedzajg czas
poza domem ze znajomymi czesciej, niz samotnie.
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14-16 lat 17-19 lat 20-22 lat 23-25 lat ponizej 13 lat = powyzej 26 lat
W Samotnie 22 43 8 10 1 3
® 7 rodzing 16 13 2 2 3
Ze znajomymi 39 40 19 6 4

Ryc. 4 Zestawienie wieku respondentow a sposobu spedzania czasy
Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Analizujgc aspekt wyboru miejsca do spedzania wolnego czasu pod katem
atrakcyjnosci i wptywu na wybor w oparciu o nastepujgce czynniki: wystréj wnetrza, estetyka,
wielko$¢ przestrzeni, osSwietlenie otaczajgca zielen, fatwos¢ dojazdu (dostepnosc
komunikacyjna), wydarzenia w danym miejscu, osoby przebywajgace w danym miejscu,
wyposazenie (nagtosnienie, telewizor, rzutnik itp.). Najwiekszy wptyw na ocene atrakcyjnosci
zostato okreslone jako tatwos$é dojazdu oraz osoby przebywajgce w danym miejscu. Natomiast
wystrdj wnetrza i estetyka tylko wptywajg na ocene, ale nie stanowig najwazniejszego
kryterium wyboru. Niemniej jednak zestawienie wszystkich elementéw oceny wskazuje, ze
respondenci poszukujg miejsca, do ktdrego stosunkowo tatwo sie dostac, przestrzeni, w ktorej
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mozna poznawac nowych, ciekawych ludzi, a takze spotkac sie ze znajomymi. Przestrzen
natomiast musi by¢ zaprojektowana tak, aby wnetrze byto atrakcyjne i spetniato podstawowe
zasady estetyczne. Ujmujgc kwestie samego wyposazenia nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze
stanowi tylko dodatkowy element nie bedacy przez respondentéw wskazywany jako
najbardziej istotny.

Co wptywa na ocene atrakcyjnosci miejsca spedzania wolnego czasu?

W zadnym stopniu nie wptywa  ® Nie wptywa M Nie mam zdania W Wplywa M Bardzo wplywa

11

Wyposazenie (nagtosnienie, telewizor, rzutnik itp.) h i
43

Osoby przebywajace w danym miejscu

7

Wydarzenia w danym miejscu

tatwosc dojazdu (dostepnosé komunikacyjna)

e
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e

Otaczajgca zielen 49 -
63

Osdwietlenie
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21
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= 113

2
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82
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e | —
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Ryc. 5 Ocena atrakcyjnosci miejsca ze wzgledu na podane elementy.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Podejmowanie pracy w wieku szkolnym nie stanowi rzadkosci, ale ze wzgledu na
przepisy, préba podjecia pracy widoczna jest w przedziale wiekowym 17-19 lat i wzwyz. W
pozostatych grupach udziat pracujgcych w stosunku do niepracujgcych jest przewazajacy.
Zestawienie to wzmacnia powstate juz rekomendacje, by przestrzenie Pracowni Mtodych byty
niekomercyjne, nie wymagaty optat za uzytkowanie oraz byty dostepne w elastycznych
godzinach, w tym w weekendy.
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Ryc. 6 Wiek a wykonywanie pracy zarobkowej.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

Analizujgc forme spedzania czasu przez mtodziez nalezy podkresli¢, ze duza czes¢
uczeszcza i korzysta z zaje¢ dodatkowych takich jak korepetycje, aktywnos¢ w NGO, grupach
religijnych, politycznych czy zainteresowan. Duza cze$¢ takze uczeszcza na kursy jezykowe, czy
artystyczne lub inne zajecia rozwijajace ich kompetencje, realizujgce zainteresowania lub

hobby.
60
50
40
30
20
10 I
0 . . l = . ]
14-16 lat 17-19 lat 20-22 lat 23-25 lat poniiej 13 lat powyiej 26 lat
H Nie 35 42 8 8 6
m Tak 42 54 19 10 3 4

Ryc. 7 Wiek a uczeszczanie na zajecia pozalekcyjne
Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie wynikdéw ankiety.

Ponizej zestawiono potrzebe przestrzeni dla mtodziezy przeznaczonej do pracy i
spotkan ze wzgledu na typ placéwki edukacyjnej, do ktérej respondenci uczeszczaja.
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Ryc. 8 Zestawianie braku miejsca do spedzania wolnego czasu a placowek edukacyjnej do ktdrej uczeszczajq respondenci.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety.

Rekomendacje z badan

Po przeprowadzonych pierwszych warsztatach i analizie wynikéw ankiety dotyczacej
pracowni mtodziezy zespo6t opracowat wstepne rekomendacje.

Lokalizacja

Pracownia powinna zosta¢ zlokalizowana w fatwo dostanym miejscu dla grupy
wiekowej 13-26 lat, czyli takim do ktérej szybko i fatwo mozna dojechaé¢ komunikacjg miejska.
Miejsce nie powinno by¢ oddalone od gtéwnych ulic i tras komunikacyjnych. Otoczenie
powinno sktadac sie z obszaréw zielonych oraz przestrzeni ustugowych takich jak sklepy,
kawiarnie, restauracje czy food trucki.

Whnetrze

Whnetrze powinno byé przestrzenig przyjazna i neutralng dla uzytkownika (np. brak
jaskrawych koloréw). Powinno by¢ harmonijnie wypetnione meblami i urzadzeniami.
Preferowane wyposazenie to mobilne stoty do pracy, pufy, fotele i kanapy. Urzadzenia, ktére
najczesciej zaznaczali respondenci, a potwierdzili uczestnicy warsztatow to:

e ekspres do kawy/herbaty,

e mikrofaléwka,

e rzutnik,

o telewizor,

e konsole do gry,

e nagtosnienie i oswietlenie,

e komputer z profesjonalnymi programami.

Z wyposazenia biurowego zaleca sie mie¢ w posiadaniu: dtugopisy, papier, flipcharty, tablice
w formie $ciany pomalowanej specjalna farbg, biatg tablice (whiteboard). Dodatkowo gry
planszowe i zbidr ksigzek zakupionych w oparciu o preferencje uzytkownikéw miejsca.
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Zasady i sposéb funkcjonowania

Miejsce powinno by¢ dostepne dla wszystkich adresatéw programu Mtody Krakdéw 2.0.
z wytaczeniem oséb pod wptywem alkoholu i/lub srodkéw odurzajgcych. Zaleca sie wspdine
opracowanie zasad panujgcych w Pracowni, w tym wzajemnego szacunku oraz wspélnoty.

Funkcje, jakie powinna spetnia¢ Pracownia Mtodziezy to przestrzen do wymiany
doswiadczen miedzy ludZzmi, mozliwo$é realizowania projektdw spotecznych, czy szkolnych,
pracy w grupie, przestrzen do organizowania spotkan z réznymi ludZmi. Czesto w
wypowiedziach pojawiaty sie spotkania z ludzmi, ktorzy sg specjalistami w rdznych
dziedzinach, co wpisuje sie w inne rozdziaty Programu Mitody Krakéw 2.0. i postulat
wprowadzania mentoringu dla mtodziezy.

Funkcjonowanie opierac sie powinno na dobrowolnej rejestracji uzytkownikéw, ktérzy
wraz z osobg odpowiedzialng za pracownie organizujg jej prace i program wydarzen. Kazdy
jest uprawniony do zorganizowania spotkania lub innego wydarzenia po uprzednim
zarezerwowaniu przestrzeni, przedyskutowaniu z innymi cztonkami charakteru spotkania i
jego celu.

Autorzy:

Michat Wolszczak
Natalia Polak
Sandra Skalmierska

Opracowanie i korekta: Barbara Mos$
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Rekomendacje dotyczgce Pracowni Mtodych — podsumowanie

Pracownie Mtodych realizujg potrzeby mtodych ludzi dotyczace posiadania
niekomercyjnej, dedykowanej mtodziezy (niejako ,ekskluzywnej”) przestrzeni, ktéra daje
mozliwos¢ spotykania sie w ,,miejscach trzecich”. Celem tych przestrzeni, jak stanowi Program
Mtody Krakéw 2.0., jest stymulowanie aktywnosci spotecznej i obywatelskiej mtodych ludzi,
zapewnienie szans na rozwijanie pasji i zainteresowan, umozliwenie zdobywania wiedzy i
umiejetnosci, a takze wyréwnywanie szans mtodziezy z réznych srodowisk. Po gtebszej analizie
dobrych praktyk oraz potrzeb i oczekiwan mtodych ludzi uwazamy, ze koncepcja Pracowni
Mtodych powinna sktadaé sie z nastepujgcych rozwigzan:

Umocowanie, zarzgdzanie i finanse
1) Umocowanie sieci Pracowni Miodych w dokumentach strategicznych Miasta
Krakowa, umocowanie kolejnych programéw typu ,Mtody Krakéw” w Strategii
Rozwoju Miasta Krakowa dla zapewnienia dtugiego trwania i stabilnosci
funkcjonowania;
2) Ustanowienie Pracowni Mtodych jako narzedzia realizacji polityki mtodziezowej w jej
réznych funkcjach:

a. Stymulowania aktywnosci spotecznej i obywatelskiej, przygotowania mtodych
do tworzenia demokratycznego spofeczenstwa, w tym wykorzystanie
alternatywnych form partycypacji mtodziezy,

b. Umozliwiania rozwoju, edukacji, a takze spotkan towarzyskich, rozwijania sieci
spotecznych,

c. Wyrdéwnywania szans, integracji Srodowisk, wigczenia mtodych ludzi,

d. ale takie monitorowania sytuacji mtodziezy, badania jej potrzeb,
diagnozowania, planowania, konsultowania, a takze wdrazania polityk
miodziezowych we wspodtpracy z mtodymi ludzmi.

Pracownie Mtodych mogg tym samym staé sie narzedziem witgczania mtodych ludzi
w proces decyzyjny w zakresie polityk, ktore ich dotycza.

3) Nawigzanie celéow Pracowni Mtodych do celéw i wartosci zapisanych w Strategii Unii
Europejskiej na rzecz mtodziezy na lata 2019-2027, na podstawie Rezolucji Rady Unii
Europejskiej i przedstawicieli rzadéw panstw cztonkowskich zebranych w Radzie w
sprawie ram europejskiej wspétpracy na rzecz mtodziezy z 2018 roku:

o Zaangazowanie

= zachecanie i promowanie demokratycznego udziatu wszystkich
miodych ludzi w spoteczenstwie i procesach demokratycznych;

= aktywne angazowanie mtodych ludzi, organizacji mfodziezowych i
innych organizatoréw pracy z mtodziezg w polityki wptywajgce na zycie
miodych ludzi na wszystkich poziomach;

= wspieranie reprezentacji mtodziezy na poziomie lokalnym, regionalnym
i krajowym, uznajgc prawo miodych ludzi do wuczestnictwa i
samoorganizacji;
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= wspieranie dialogu UE na temat mtodziezy w celu wiaczenia
réznorodnych gtoséw mtodych ludzi w procesy decyzyjne na wszystkich
poziomach;

= wspieranie rozwoju kompetencji obywatelskich poprzez strategie
edukacji obywatelskiej i uczenia sie pozaformalnego;

= rozwijanie mozliwosci ,uczenia sie partycypacji’, zwiekszajac
zainteresowanie dziataniami partycypacyjnymi i pomagajagc mtodym
ludziom przygotowac sie do zycia w i tworzenia demokracji;

= badanie i promowanie stosowania innowacyjnych i alternatywnych
form demokratycznego uczestnictwa, np. narzedzia demokracji
cyfrowej.

o Zintegrowanie

= umozliwienie  wszystkim  mifodym ludziom i pracownikom
mtodziezowym dostepu do mozliwosci mobilnosci transgranicznej, w
tym wolontariatu, poprzez eliminacje przeszkdd i wdrazanie srodkdow
wsparcia, ze szczegdlnym uwzglednieniem mtodych ludzi o mniejszych
szansach;

= wspieranie zaangazowania mtodych ludzi w solidarnos¢, promowanie
systeméw wsparcia oraz dazenie do komplementarnosci i synergii
miedzy programami europejskimi dla miodziezy, a programami
krajowymi, regionalnymi i lokalnymi;

= wspieranie prac nad skutecznymi systemami walidacji i uznawania
umiejetnosci i kompetencji zdobytych w ramach uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego, w tym dziatan solidarnosciowych i
wolontariatu.

o Podmiotowos¢

= wspieranie jakosci w pracy z miodziezg oraz jej innowacyjnosci i
uznania;

= wspieranie rozwoju wysokiej jakosci pracy z mtodziezg na wszystkich
poziomach, w tym rozwijanie polityki w tej dziedzinie, szkolenie
pracownikdw mtodziezowych, ustanowienie ram prawnych (to do
poziomu krajowego) i wystarczajacg alokacje zasobdw;

= wspieranie oddolnych inicjatyw i uznawanie organizacji mtodziezowych
za podmioty rozwijajace kompetencje i integracje spoteczng poprzez
prace z mtodziezg i dziatania edukacji pozaformalnej;

= tworzenie i rozwijanie dostepnych punktéw kontaktowych dla
miodziezy, ktdére oferujg szeroki zakres ustug i / lub zapewniajg
informacje dla mfodziezy.

Zrédto: https://eur-lex.europa.eu/legal-

ri=01-C- A6 -

4) Ustanowienie katalogu celéow i standardéw funkcjonowania Pracowni Mtodych
sktadajacych sie m.in. z:

a.
b.

Decentralizacji dziatarn mtodziezowych — oddanie dziatan w rece mtodziezy,
Niezaleznosci dziatan mtodziezowych od struktur administracyjnych i
samorzgdowych, tj. wolny wybor tematéw, celdw, metod itd.,

Partycypacji mtodziezy na najwyiszych mozliwych poziomach, tj.
wspotzarzadzanie Pracowniami Mtodziezowymi przez mtodziez*
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= Utworzenie Rady Pracowni Mtodych, sktadajacej sie z przedstawicieli
beneficjentéw — mtodziezy, organizacji mtodziezowych, pracownikéw
mtodziezowych, Mtodziezowej Rady Krakowa, KDO ds. Mtodziezy i
Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK, ktdora podejmowataby
najwazniejsze wigzgce decyzje dot. funkcjonowania Pracowni.

= Funkcjonowanie Pracowni na podstawie Rocznych Planéw Dziatania
opracowanych przez Rade i finansowaniu tych przedsiewzieé, ktore
wskaze mtodziez.

d. Systemowego wsparcia dla organizacji miodziezowych — prowadzenie w
Pracowniach lub za posrednictwem Pracowni systemu wsparcia dla
samoorganizacji mtodych ludzi, tworzenia organizacji mtodziezowych, ktore
realizowaé¢ bedg krakowskie dziatania na rzecz miodziezy w ramach statego
regrantingu lub w innej formule,

e. Partnerstwa i podmiotowosci mtodych ludzi.

5) Ustawienie wtadz miasta w roli wspierajacej dziatalno$¢ mtodziezy, nie zarzadzajacej

niq.

Moderatorzy Pracowni Mfodych — osoby pracujgce z mtodziezg

6) Okreslenie standardow pracy z miodzieza w Pracowniach Miodziezowych
wykonywanej przez zatrudnianych tam Pracownikéw Miodziezowych oraz ich
kwalifikacji i kompetencji w oparciu o Europejska Karte Pracy z Mfodziezg oraz Model
Kompetencyjny Oséb Pracujgcych z Mtodziezg (patrz: Dodatek do niniejszego raportu).

7) Elastyczno$¢ formy pracy i zatrudnienia pracownikéw miodziezowych, w tym
elastyczne godziny pracy.

8) Oparcie systemu pracy Pracowni Mfodych na edukacji pozaformalnej i jej wartosciach,
w tym wspierania lideréw mtodziezowych.

9) Zapewnienie wystarczajagcych zasobdw kadrowych i finansowych funkcjonowaniu
Pracowni Mtodych.

Tworzenie i funkcjonowanie Pracowni

10) Zapewnienie regularnosci i wystarczajgcych zasobéw do prowadzenia diagnozy i
badania potrzeb mtodych ludzi, réwniez w zakresie lokalizowania kolejnych Pracowni
Mtodych.

*Pracownie powinny by¢ tworzone tam, gdzie:
=  miodzi ludzie mieszkajg,
= uczg sie (w wiekszos$ci nasza grupa docelowa uczeszcza do szkét lub
studiuje) lub pracuja,
= przecinajg sie ich szlaki komunikacyjne, tj. ,jest im po drodze ze szkoty
do domu”.

11) Wprowadzanie Pracowni Mitodych o réinych profilach, w zaleznosci od potrzeb
lokalnej mtodziezy, np. profil sport i zdrowe zywienie, czy ze wzgledu na wezszg grupe
wiekowg, do ktérej kierowane bedg Pracownie.

12) Decydowanie o profilach Pracowni Mtodych w oparciu o decyzje Rady Pracowni
Mtodych oraz szczegotowa analize konsekwencji wprowadzanych profili, w tym pod
wzgledem  wyréwnywania  szans, witgczenia mtodych  ludzi, integracji
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miedzykulturowej, perspektywy genderowej, czy celu szczegétowego wynikajgcego z
lokalizacji.

13) Prowadzenie informacji mtodziezowej w Pracowniach Mtodziezowych lub poprzez
Pracownie Mtodych. Informacja mtodziezowa powinna obejmowac¢ wszystkie
dziedziny zycia mtodego cztowieka, powinno zostaé tez zapewnione specjalistyczne
wsparcie lub informacja o jego dostepnosci. Wiecej na temat systemdw informacji
mtodziezowe;j: https://www.eurodesk.pl/o-nas/informacja-mlodziezowa.

14) Prowadzenie komunikacji Pracowni z jej grupami docelowymi rekami mtodych ludzi
przy wsparciu oséb pracujgcych z mtodziezg/moderatoréw Pracowni, co zagwarantuje
dostosowane tresci, odpowiednig forme i najaktualniejsze kanaty komunikacyjne.
Miasto Krakéw powinno tez zapewni¢ dostep do kanatdéw miejskich i wsparcie w
dotarciu do mediow gtéwnego nurtu.

15) Elastyczne godziny otwarcia Pracowni, mozliwos¢ zamodwienia sali, dostepnosé
Pracowni takze w weekendy. Sugeruje to system zmianowy zatrudnionych
moderatordw oraz elastyczng forme pracy.

16) Mozliwo$¢ prowadzenia wspétpracy miedzynarodowej Pracowni Miodych, np. z
miastami partnerskimi, miedzynarodowymi organizacjami mtodziezowymi.

17) Mozliwos¢ pozyskiwania dodatkowych srodkéw na dziatania mtodziezowe, m.in. z
europejskich  programéw  edukacyjnych i mtodziezowych, czy funduszy
miedzyrzgdowych, krajowych, czy miejskich. Wymaga to osobowosci prawnej
Pracowni lub scistej wspétpracy placéwek z organami prowadzacymi, w tym przypadku
Wydziatem Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK.

18) Funkcjonowanie opiera¢ sie powinno na dobrowolnej rejestracji uzytkownikéw,
ktdrzy wraz z osobg odpowiedzialng za pracownie organizujg jej prace i program
wydarzen. Miejsce nie powinno by¢ tez zamkniete dla oséb niezarejestrowanych.

19) Wspdlne wypracowanie regulaminu i zasad panujgcych w Pracowniach, w tym strefy
wolnej od alkoholu i innych uzywek.

Rozwigzania przestrzenne

e Wiaczajgce rozwigzania architektoniczne, tj. otwarte przestrzenie o duzych
powierzchniach, dostepnosci swiatta oraz dostosowanie do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami,

e Mobilne wyposazenie uwzgledniajgce potrzebe bycia gospodarzem przestrzeni,

e Gtéwna sala dostepna dla kazdego przychodzgcego oraz mniejsze sale
warsztatowe, ktore mozna rezerwowac,

e Whnetrze powinno by¢ przestrzenig przyjazna i neutralng dla uzytkownika (np. brak
jaskrawych koloréw). Powinno by¢ harmonijnie wypetnione meblami i
urzgdzeniami.

e Preferowane wyposazenie to mobilne stoty do pracy, pufy, fotele i kanapy.

o Urzadzenia, ktére najczesciej zaznaczali respondenci, a potwierdzili uczestnicy
warsztatéw to:

o ekspres do kawy/herbaty,
o mikrofaléwka,
o rzutnik,
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telewizor,
konsole do gry,
nagtosnienie i o$wietlenie,
o komputer z profesjonalnymi programami.
Z wyposazenia biurowego zaleca sie mie¢ w posiadaniu: dtugopisy, papier, flipcharty,
tablice w formie sciany pomalowanej specjalna farbg, biatg tablice (whiteboard).

Dodatkowo gry planszowe i zbidr ksigzek zakupionych w oparciu o preferencje
uzytkownikéw miejsca.

O O O
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*Dodatek: standardy pracy z mtodziezg i kompetencje , pracownika
mtodziezowego”

Pracownie Mtodych powinny funkcjonowaé w oparciu o spdjny system pracy z
miodziezg i na podstawie polityki mtodziezowej okreslanej strategicznie, wieloletnio i
wielopoziomowo. Poniewaz w polskim systemie prawnym brakuje tej wielopoziomowosci,
rekomendujemy oparcie na Europejskich strategiach, a przede wszystkim na Europejskiej
Karcie Pracy z Miodziezg na poziomie lokalnym, ktéra okresla standardy, wartosci i jakosé
pracy z mtodymi ludzmi.

Zrédto: https://www.europegoeslocal.eu/wp-content/uploads/2019/06/20190603-egl-
charter.pdf

Zasady i standardy pracy z mtodzieza:

1) praca z mtodziezg oparta jest o wartosci i zasady takie jak partycypacyjnos¢, woluntaryzm,
jest oparta na potrzebach mtodych postrzeganych z ich perspektywy, ich jezykiem i ich
stowami (nie wyobrazenie dorostych o potrzebach mtodych), jest wykonywana od poczatku
do konca wraz z mtodymi (nie dla nich), ma przyczynia¢ sie do wielowymiarowego rozwoju w
oparciu o edukacje pozaformalng i nieformalng, ma wzmacniaé autonomie mtodych i dostep
do praw, prezentuje holistyczne podejscie adresowania mtodych tam, gdzie sg (Internet tez -
tzw digital youth work), jest inkluzywna/wiaczajgca i promuje krytyczne myslenie,
kreatywnos¢, prawa cztowieka i demokracje.

2) praca z mtodziezg odbywa sie we wspétpracy z politykg mtodziezowa wypracowang wedtug
standardéw partycypacyjnego tworzenia polityk publicznych (europejska polityka
miodziezowa przyjeta standardy zaprezentowane w ubiegtym roku przez KDO i przyjete jako
inspiracje/wytyczne nieformalne: TUTAJ

3) praca z mtodziezg odbywa sie w kooperacji i komunikacji ze wszystkimi relewantnymi
aktorami, jest dobrze komunikowana otoczeniu, planowane z uwzglednieniem kryteriow
jakosci,

4) zapewnia mtodym dostep do informacji mtodziezowej, daje mozliwosci uczestniczenia w
procesach (decyzyjnych, edukacyjnych) na poziomie lokalnym, krajowym i miedzynarodowym,
stymuluje mtodych do podejmowania inicjatyw z innymi, bycia aktywnym obywatelem,
otwartym na Swiat, pomaga definiowa¢ cele rozwojowe i edukacyjne oraz je rozpoznawag,

5) osoby pracujgce z mtodziezg powinny sie ciggle doskonali¢, krytycznie przygladaé swojej
pracy oraz dzieli¢ sie swoimi metodami, efektami pracy i rozwoju z innymi osobami
pracujgcymi z mtodziezg dla rozwoju tego obszaru,

6) pracownikéw mtodziezowych obowigzujg standardy etyczne oparte na prawach dziecka i
prawach cztowieka, a ich motywacjg jest dobro mtodych,

7) osoby pracujgce z mtodziezg tworzg warunki zaufania, upodmiotowienia, bezpieczne i
nieosgdzajgce, niedyrektywne, niemoralizujgce warunki rozwoju, w ktérych mtodziez moze
realizowaé swadj potencjat, jak rowniez samoorganizowac sie i dziata¢ autonomicznie.
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Europejski Model Kompetencji Oséb Pracujgcych z Mtodzieza, dostepny: TUTAJ
Grupa kompetencji oséb pracujgcych z mtodzieza:

1) umiejetnos¢ moderowania i stymulowania proceséw uczenia sie indywidualnego i
grupowego, stwarzania odpowiednich warunkéw uczenia sieg,

2) organizowanie i zarzgdzanie zasobami,

3) umiejetnos¢ wspdtpracy w zespole,

4) umiejetnos¢ znaczacej, wartosciowej komunikacji z innymi,

5) kompetencje miedzykulturowe,

6) sieciowanie i rzecznictwo na rzecz mtodziezy,

7) umiejetnos¢ ewaluacji wtasnych praktyk i dokonywania zmian na jej podstawie.

Opracowanie: Barbara Mos$
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